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Omavalvontasuunnitelma löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelman toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.10.2025.-31.1.2026 
 
Omavalvontasuunnitelman toteuttaminen: 
 
Tarkastelujakson aikana omavalvontasuunnitelman päivittäminen on aloitettu asiakas- ja 
potilasturvallisuuskeskuksen mallipohjalle.  
 
Henkilökunnan kehityskeskustelut on toteutettu. Läheisten ilta on järjestetty joulukuussa 
ja asiakkaat ovat valinneet omaohjaajat tammikuussa.  
 
Omavalvontasuunnitelman kehittämiskohteiden toteutuminen: 
 
Tarkastelujakson aikana henkilökunta on aloittanut koulutukset sosiaalihuollon 
asiakastietokannan käyttöön ottamiseksi.  
 
Työsuojelutoimikunta on kokoontunut kerran. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten takia: 
 
Ajanjaksolla ilmeni kymmenen poikkeamaa.  
Näistä kuusi oli lääkepoikkeamia. Poikkeamat pyritään estämään kaksoistarkastuksella.  
Kaksi poikkeamaa liittyy asiakkaan väkivaltaiseen käyttäytymiseen ja kaksi asiaakaan 
liikkumiseen. Näihin korjaavat toimenpiteet on löydetty työyhteisössä moniammatillisena 
yhteistyönä.  
 
Kokemuksellinen laatu:  
 
Tarkastelujakson aikana on toteutettu asiakastyytyväisyys kyselyt. Kyselyissä kysymykset 
liittyvät palvelun toteuttamiseen ja laatuun. Ympärivuorokautisen palveluasumisen 
vastauksista kyllä vastauksia oli 96 % ja ei vastauksia 1 %, päivätoiminnassa kyllä 
vastuksia oli 90 % ja ei vastauksia 1 %.  
 
Ajanjaksolla on saatu asiakkaan läheiseltä yksi palaute. Palautteessa toivotaan 
henkilökunnalta aktiivisempaa ohjausta, jotta asiakas osallistuisi ryhmätoimintaan ja 
viettäisi aikaa toisten seurassa.  
 
Palaute ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
 
Tarkastelujaksolla ei ole toteutettu ohjaus- ja valvontakäyntejä.  
 


